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2014残障青年大使

展示能力，开拓多彩领域 改变态度，融入社会

“有时你可能会失去一些东西，但是你可以选择积极地去面对。也许你无法改变环境，但可以

思考你还拥有什么。发展你还拥有的，让你自己变得更加多姿多彩、感动和优秀。人们会关注

你多彩和迷人的部分，而不会关注你失去的东西。”

--Yam-Tze Ki, 香港一位残障艺术家

描述

5名来自中国不同地方的大学生或即将毕业的大学生在 5家残障公益机构实习，该项目由残培基金会
全力支持。

问题

许多雇主并没有认识到残障人士的能力，他们刻本地认为残障人士就适合做低技能的工作。对残障青

年而言，职场歧视非常普遍。他们可以提高沟通技巧和提升自信的机会也非常有限。

这个项目的目的是展现中国残障青年积极的面貌和多样能力，这些残障青年也将让潜在的雇主、团队

成员和社会认可他们的贡献。技能培训、接触不同的职业道路和倡导将改变中国残障青年可以获得的

机会和社会的态度。

倡导 技能培训 开拓职业道路
目标: 挑战传统观念和更注重残障

群体在工作场所的多样化贡

献

中国残障青年领袖通过这

个项目将获得关键的技巧

和能力

探索不同领域的职业道路

（包括残障及其他发展领

域）

产出： 培训

2014年 5月-6月
组织参与者和实习机构一

起参与实习前的网络培训

实习

2014年 7月-8月
参与者在他们各自的实

习机构实习 30-45天

导师

2014年 7月-8月
参与者联系导师，导师给

他们实习中出现问题的解

决提供协助



2014 项目时间表

2014 实习培训

北京瓷娃娃给 2014年实习生工作培训

实习生背景和动机



2014实习生培训反馈:

大使项目的培训是非常有意义的对实习生也很有帮助，但同时实习生们也从以下几方面建议去做

得更好：整体上：更加加强如何适应新环境的培训。许多实习生提到可以有更多与工作相关的培

训，比如办公软件、网页设计、社会实践、众筹能力和与人相处；同时也可以提升残障平等培训，

特别是提升目前残障议题的公众意识。

实习经验

实习生获得的支持

2014年实习生在马来西亚八达灵再也美门残
障关怀基金会工作

实习生遇到的一些具体挑战

张皓宇
制定有效率的实习架构是不容易的，因为原本的任务安排不是很好，临时性

任务又多。

钟卓兴
适应一个新的生活和工作环境比想象中困难。因为缺乏教学和与孩子相处的

经验，有很多需要快速学习的东西。

导师

在实习期间，导师对实习生的具体影响

陈泉林
导师告诉我，最好的领导者是培养更多的领导者，领导者会告诉你如何去成

长和提高。

叶艺婷 导师给我很多有用的建议，其中一条是如何解决出现在同事之间的问题。



来自实习生主管的评价

“艺婷非常勤恳，具有奉献精神。工作完成得非常好，总是很乐观。当然也有一些需要提高的地方，
比如同事沟通方面，特别是对于他人给的建议如何更好地听取。”

-- 四川国际助残

“若有机会，我们会想要栽培她成为将来的领袖，而她需要加强她的领导能力、管理技能和人际关
系等等，我们多希望能聘请她在美门工作!”

-- 马来西亚美门

“张皓宇工作非常积极，在冰桶挑战的过程中，经常加班到后半夜，除了完成自己的工作还会支持
其他同事，完成文案的质量非常高。他工作得非常出色所以实习完了后，我们已经聘用他了。”

-- 北京瓷娃娃

产出概括:

实习生参与大使项目的改变:
 发展自身技能，开阔视野和学习问题解决的办法

 对未来职业发展有更多的思考

 对于未来的就业，意识到自己需要学习和提高的地方

总结:

量身定制实习生培训 来年，残培基金会将开展适合具体实习工作的深入培训和实习开始前提供实习

岗位更多具体的信息，这些都是加强培训的重要途径。同时，也将开启网络培训，这样让广州市外和

省外的更多残障青年获益。

实习机构和跟踪调研 在前期加强实习生和机构的沟通，也进行一个更加正式的中期调研，这样实习

生能更容易地投入到不同的工作环境，更好地与他人协调以及应对在实习机构里遇到的挑战。

特别鸣谢:

广州众一行、马来西亚美门、北京瓷娃娃、国际助残和上海无障碍艺途的实习生主管和工作人

员。

.奉献时间、提供支持和资源的专业导师。

广州残疾者英语培训中心员工和残培基金会负责培训以及提供实习生支持的工作人员。



2015 项目预告

企业伙伴邀请

对于想要招聘有技能和才能残障青年大学生的企业而言，残障大使项目将为他们开辟一条新的途径。

现在进入项目的第三个年头，青年大使作为一群优秀的残障青年，可以帮助企业机构建立积极的人才多元

化和包容性就业。独立研究表明，残障群体有着积极的工作态度和职业道德观。

实习生的素质往往给参与大使项目的管理者和主管留下了深刻的印象；他们也告诉我们该项目激励和影响

着企业机构包容性工作环境的文化。

通过大使项目，企业机构对有技能和才能的残障青年有一个更全面的认识，也会发现聘用残障人士是一个

不错的商业选择。加入大使项目成为合作伙伴，我们将一起协作招募优秀实习生、包容性工作环境培训以

及项目评估过程。残障大使项目将在新的理解下到来，也将获得更优质的对话和支持。

残障大学生在就业时经常遇到障碍，而残障大使项目将帮助有才华的大学生获得实际工作经验。

项目开展

 青年大使在暑假至少实习 4个星期
 实习时间至少是 150个小时，具体的工作时间由实习生和主管一起协商
 实习生可以到提供实习机会的珠三角地区企业机构的总部、区域或当地子公司或分机构实习，

这些企业机构需要为实习生安排符合他们学历背景和兴趣的工作和机会。

 大使项目的每个实习生都是经过严格挑选的。残培基金会会提供适应新环境的指导，让实习生

更好地胜任实习工作。只要符合申请条件的残障青年都可以申请大使项目。

如想获取更多项目信息或为 15年大使项目推荐实习生:

请联系项目协调员，Grace Lee
电话: 18825162744
邮箱: getchfound@gmail.com

实习生招募

什么是残障青年大使?

 免费获得工作经验吗?
 建立人际关系网?
 获得有价值的技能和经验?

mailto:getchfound@gmail.com


残障青年大使项目是为 18-27岁残障大学生免费获得实习设计的一个项目，这些大学生都想在与他们学历
背景相关的领域获得真正的工作经验。残培基金会寻找和提供机会给残障大学生，让他们在潜在的职业领

域里拓展自我，参与项目和提高技能专业性。

收获

实习生将从潜在的领域工作里、相关专业技能和人际交际以及在工作中展示自我技能和知识等有价值的经

历中获益。实习经验让实习生更新自己的技能、知识和经验，这些都将为他们未来求职简历增光添彩。

.所有申请者也将从申请这个项目中获益，因为他们申请这个项目时可以获得各种申请和面试的技巧经验，
同时基金会提供各种资源的支持，比如面试技巧和指导、专业沟通技巧和项目整体支持。

更多信息请联系项目协调员，Grace Lee
电话: 18825162744
邮箱 l: getchfound@gmail.com

*本项目由美国国务院校友基金支持

mailto:getchfound@gmail.com

